
 

 

EACH – Iraq 9th Webinar: Dealing with Angry patient. 
 كيفية التعامل مع المريض الغاضب:  عبر الويبعة تاسال الشهرية ندوةال

 تحت شعار "
ً
 "لا يمكن أن نكون أطباء أكفاء ما لم نعالج مشاعر المريض أولا

Thursday, Mar. 30th, 2023   Time: 21 -  22 Baghdad Time 
 بتوقيت بغداد10  – 9 الوقت: 

ً
  2023آذار   30الخميس   ليلا

                                                           

 
 
  

 
ي الرعاية الصحية  للتواصلالدكتور عبد السلام صالح سلطان ، عضو اللجنة الاستشارية للجمعية الأوروبية 

 
والأستاذ  ،ها وممثل العراق فيف

ي الحوار الاجتماعي 
 
ي لغة الجسد ف

 
تزويد المشاركي   بآليات تساعدهم على ضبط : الندوةوتتناول الدكتور فاضل الجاف مدرب وباحث ف

 . محاولة تقليل تأثب  الغضب عند وقوعه. ، و الجياشة تدبب  مشاعر المريض، و مواجهة المريض الغاضبمشاعرهم عند 
 نتمن  أن يتمتع المشاركون بالندوة. 

ي الرعاية الصحيةممثل وسيحصل المشارك على شهادة مشاركة من 
 
 الجمعية الاوربية لمهارات التواصل ف

       

Abdulsalam Saleh Sultan, and Prof. Fadel Al-Jaf will hold the 9th monthly Communication Skills Webinar. They will 

provide the participants with skills that help them control their feelings when confronting an angry patient, manage the 

patient's intense feelings, and try to reduce the impact of anger when it occurs during a medical encounter.  

We hope that the participants will enjoy the webinar. 

Participants will receive certificates of participation from EACH Representative 

Registration Link:   
 https://us02web.zoom.us/meeting/register/tZ0kdeChrDwvGNadzxHaOxWoQz61E-CmLtMd 
 

 

Prof Fadel Al-Jaf 
Body Language 

Trainer & Researcher 

 

Dr. Abdul Salam Saleh Sultan 
EACH Fellowship 

 

https://us02web.zoom.us/meeting/register/tZ0kdeChrDwvGNadzxHaOxWoQz61E-CmLtMd

